LARGRUPPSMATERIAL

Kommunikation

- Sociala medier i forening

Oavsett hur mycket bra ni an gor sa vet ingen om det om ni inte kommunicerar ut det.
Kommunikationen ar mest slagkraftig nar man tilltalar publiken i du-form. Tank alltid
utifran in, vad vill de héra och pa vilket satt! Vaga vara kreativ, hitta er nisch och visa vilka
ni ar sa ni hors i dagens brus!

Detta material ger er verktyg som ni kan jobba med i er férening for att lyckas just med
att nad ut i bruset och marknadsféra just er férening pa basta satt och med de forutsatt-
ningar ni har. Alla kan vara budbarare av ett varumarke, men det ar viktigt att budskapet
formedlar det just er férening vill.

Fran verksamhetsidén till kommunikation

...sociala medier &r en del av kommunikationen!
En praktisk “hands on” guide for sociala medier som ger er verktygen till:

. Okad kdnnedom

« Okat antal anmaélningar

. mer trafik till hemsidan

o fler medlemmar

. fler sponsorer

« langvariga relationer

« kontroll 6ver varumarket
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Fran teori till handling

SOCIALA MEDIER-STRATEGI
VARFOR?

VAD?

VAR?

NAR?

VEM?

= ER STRATEGI

VARFOR?

Vad star vi for?

Kanner folk till 0ss?

Har vi nagot syfte?

Levererar vi vad vi lovar?

Visar vi endast upp resultat fran matcher?
Tappar vi medlemmar?

Fundera pa vad ni vill uppna med kommunikationen i sociala medier
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VAD/HUR?

Bra innehall som gynnar ert syfte — hellre sjal én resultat — mer personligt!

TIPS!

Anvdnd mdénniskor:
igenkanning & ambassadorer
Dela relevanta artiklar fran ex. RF SISU
Video fungerar battre an bild
Skapa infografik i appar
Lat olika medlemmar goéra take overs
Skarpa bilder!

Lanka till hemsidan — féreningsblogg?

TIPS!

Engagerande bilder och texter om vad ni
gor. Beratta om era varderingar, fakta om
foreningen eller informera om de projekt
ni har pagang.

TIPS!

Beratta garna om barnen i er verksamhet

men tank pa att till exempel inte fokusera

pa resultat om de ar sma. Satt upp regler for
TIPS! hur ni beré&ttar om just era yngsta sa att alla
foljer samma linje.

Vad gor just er intressanta?

Sjalen i verksamheten &r viktigare &n

produkten. Ta hjalp av ambassadodrer och

medlemmar och lat pa sa séatt utomstdende TIPS!

lara kénna er och skapa en battre relation Gor sa manga inldgg som kanns relevant

med era befintliga medlemmar. och mdjligt for er. Men inte mindre an 1/
vecka

Fundera pa hur ni som idrottsférening vill uppfattas

Hur ofta ska ni publicera (gora inlagg)?
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ETT PERFEKT INLAGG, FINNS DET?

Perfektion ger inte engagemang sa forsok istéllet gora inlagget personligt och folj dessa riktlinjer:

Kom till saken direkt! Forsok fanga dem
sa att de inte skrollar vidare utan att ldsa
inlagget

Borja garna med ett tema/ en rubrik

“ Matchs&songen ar har” och fortsatt
sedan med forklarande text

Dela upp texten med luft sa den blir
lattlast

Max 90 tecken pa FB & IG. Hall dig kort
men intressant.

Bifoga alltid en bild/video eller en lank
som vacker intresset.

Ett inlagg som man vill kommentera eller
dela leder till att fler ser det i sina fldden.
Bjud in till diskussion!

TIPS PA BRA INNEHALL!

IGENKANNING
Vardag & engagemang

INKLUDERANDE
Inkludera till er verksamhet

GULDKORN
Unika berattelser for just er

TA STALLNING
“Bekampa stillasittandet”

VAR ERT BASTA JAG
Vaga dela med er av framgangar! Sma som stora!

DELA MED ER!
Vaga noérda er och beratta om den kunskap ni har

Kramfors-Alliansen Fotboll
5marskl. 11:01- Q@

Kramfors-Alliansen fotboll gratulerar Glenn Gradin som under gardagen utségs till
Arets Ledare av Angermanlands Fotbollforbund. Otroligt valfértjant.

HRETS LEDARE
GLENN GRADIN, KRAMFORS-ALLIANSEN

Peder Johansson
Sa vard det! Grattis Glenne & &

Gilla - Svara -2 v

' Eva Larsson
GRYMT kul! Grattis &
Gilla - Svara - 1v
a Maria Sjélander
* Stort grattis Glenn, s& valfértjant ¢ 5 @
Gilla - Svara - 1 v

Ingela Valjemot
Grattis Glenn - mycket vérdig vinnare ¢ ¢ ¢

Gilla - Svara-1v 01
Bjarne Sjédin
Och det ldggs ut samma dag som hans hockeylag sékrar kontraktet.
Harligt Glenn. Nasta sisong da jaklar! Ser fram emot att fa ses pa
staplats.
Gilla - Svara - 1v
@ Nina Thulin
h Grymt Glenn{, ¢ J Stort stort grattis &
Gilla - Svara-1v OW
HALLBART INNEHALL

Ej beroende av tid & rum

PERSONLIGT
Visa vilka ni ar — tillgangliga

LISTOR & GUIDER
Latt att Iasa och bli inspirerad

AKTUELLT
Matcher, trender

KOMPETENS
Visa er kompetens — ger er trovardighet!

TAVLINGAR
Gratis ar gott!
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DAGS ATT TESTA!

Fundera ut var sitt inlagg (Facebook, Instagram eller Linkedin)
Utga fran exempelvis en nyhet som precis lagts ut pa hemsidan...

...eller hitta pa nagot helt nytt!

Efter © minuter
presentera for varandra!
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VAR?

« Ni ska finnas dar malgruppen férvantar sig att ni finns!

« Valj de kanaler ni vill och hinner synas i!

SNABBGUIDE KANALER

« Nar ni vet syftet for kommunikation i sociala medier sa kan ni fundera pa var ni vill synas.
Linkedin: Professionell & formell
Facebook: Professionellt sprak,

vardagligt med personlig ton.

Transparenet och stallningstagande

Instagram: Vardagligt & personligt. >

Inkluderande tonalitet med glimten

i 6gat! Anvand emojis! p

Twitter: Proffessionellt & personligt

Finns manga fler som Youtube, D
Snapchat mm

VILKEN KANAL PASSAR OSS?

Fundera pa vilket innehall ni har idag. Stéammer den 6verens
med den verksamhet ni bedriver?

Vill ni ha
hjalp med en

workshop?

Kontakta er
idrottskonsulent!
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Vem &r ansvarig?

+ Bestam vem som &r dvergripande ansvarig!
« Medlemmar kan ha ansvar 6ver respektive kanal, gor enkla
riktlinjer som alla kan folja

« Anvand de resurser och intressen som finns i verksamheten

Vem/vilka kan vara ansvariga hos oss?

VEM RIKTAR VI OSS TILL?

Personas & Community management!

TIPS!

Ta hand om era féljare, Svara alltid snabbt

intressenter, fans, med- behandla dem som

lemmar och stoéttare! guld. Ta endast bort
kommentarer om det

gar 6ver gransen dven
i “verkliga livet”. Nar
kastar du ut nagon fran
rummet?
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DAGS ATT TESTA!

Personas!

Beskriv vem ni vill vénda er er till (er malgrupp) ﬂ n

Om de var personer vilka ar de da?

Namn

Alder

Jobb

Intressen

Kanaler

Efter 0 minuter
presentera for varandra!
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GAMEPLAN
- HUR GOR VI NU DA?

Gor en strategi utefter fragestallningarna
Varfor? Vad? Var ? Nar? Vem?

Gor en grov arsplan med aterkommande teman!
Ex. julmarknad, matcher under sommarhalvaret.

Gor innehall manad fér manad.

Bestam vilka som ar ansvariga
Har ni medlemmar som &r 13 ar — |1at dem ta 6ver skapandet av féreningens TikTok-konto!

STORT LYCKA TILL!

Vill ni ha
hjalp?

Kontakta er
idrottskonsulent!

HARNOSAND SUNDSVALL
B\ Hogslattens Ishall Nordichallen, Gardehoy,
\12 vasternorrland Brénnavédgen 166, 871 62 HARNOSAND Johannedalsvégen 121, 856 24 Sundsvall
O =
~ ORNSKOLDSVIK KRAMFORS

Fabriksgatan 6, 891 33 ORNSKOLDSVIK Krongatan 1, 872 34 KRAMFORS

Telefon: 010-476 49 00 Vaxel | www.rfsisu.se/vasternorrland



